(1) Ankieta skierowana do oséb

Herb miasta/ gminy
Badania I o
warunkdw Zzycia i jakosci ustug publicznych ew. logo organizatora
w gminie ...........

Szanowna Pani! Szanowny Panie!

Zakres spraw, ktédrymi moze i powinna zajmowac sie gmina (miasto) regulujg przepisy prawa. Wsréd nich
najwazniejsza jest dbato$¢ o poprawianie warunkéw zycia w gminie, w tym o doskonalenie jakosci
oferowanych mieszkarncom ustug.

Ankieta, ktérg do Panstwa kierujemy, umozliwi wtadzom samorzgdowym poznanie pogladow i opinii
mieszkancdw naszej gminy. Wierzymy, ze uzyskana w ten sposéb wiedza pomoze urzedowi gminy i
pozostatym instytucjom gminnym w doskonaleniu ustug publicznych oraz w planowaniu rozwoju naszej
spotecznosci!

Udziat w badaniu jest dobrowolny. Mogg Parnstwo odmdwic udzielenia niektérych odpowiedzi. W takim
wypadku prosimy po prostu poming¢ pytania, na ktore, z jakichkolwiek powoddéw nie chce Pani / Pan
odpowiedzie¢.

Bardzo nam zalezy, aby wrdcita do nas jak najwieksza liczba rozdanych ankiet. Tylko wtedy bowiem
bedziemy mogli uzna¢ nasze badanie za w petni wartosciowe, spetniajgce wymogi poprawnych badan
spotecznych.

Ankieta jest catkowicie anonimowa — Pani / Pana odpowiedzi na pytania objete sg tajemnicg. Wszelkie
zebrane informacje bedg wykorzystywane wytacznie do sporzadzenia zbiorczych zestawien. W zaden
sposob wypetniona przez Panig / Pana ankieta nie bedzie publicznie udostepniana. Po wypetnieniu ankiety
prosimy o oddanie jej osobie, ktdora jg Panstwu wreczyta. Za posrednictwem tej osoby ankieta trafi do
zespotu odpowiedzialnego za opracowanie wynikdw. Cztonkowie tego zespotu zobowigzani sg do
zachowania tajemnicy stuzbowej zwigzanej z realizacjg badan.

Z goéry bardzo Panstwu dziekuje za czas i wysitek poswiecony na wypetnienie ankiety. Wierze, ze pytania
ankiety okazg sie dla Panstwa interesujgce. Wyniki badania beda publicznie dostepne.

Z wyrazami szacunku
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W WIEKSZOSCI PYTAN ANKIETY PROSIMY ZAZNACZYC TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ (z wyjgtkiem pytari nr 8, 22a, 27, 35, 36)

1. Jak dtugo mieszka Pan(i) w naszej gminie?

3 - od urodzenia O - zamieszkatem(am) tu w latach 90tych
3 - zamieszkatem(am) tu przed 1990 rokiem 3 - zamieszkatem(am) tu w 2000 roku lub pdzniej

2. Czy, ogdlnie rzecz biorac, jest Pan(i) zadowolony(a), czy tez niezadowolony(a) z tego, ze MIESZKA Pan(i) W TEJ GMINIE?
Jestem bardzo -2 -1 $rednio 1 2 Jestem bardzo
niezadowolony(a) 0 ) ) ) ] zadowolony(a)

3. Czy, gdyby miat(a) Pan(i) taka mozliwos¢é, to czy chciat(a)by Pan(i) WYPROWADZIC sie gdzie$ indziej — zamieszkaé w innym
miejscu, poza ta gming?

-2 -1 Srednio 1

O 0 0 o a Zdecydowanie tak

Zdecydowanie nie

4. Niektore gminy w Polsce s3 uwazane za BOGATE - posiadajace duzo pieniedzy, dzieki ktdrym mogg sie rozwijac i zaspokajac
potrzeby mieszkancéw, o innych méwi sie, ze sg BIEDNE i ledwo wystarcza im na pokrywanie biezacych wydatkow.
Jaka jest Pana(i) zdaniem nasza gmina?

3 - bardzo bogata 3 - raczej bogata 3 - érednia 3 - raczej biedna 3 - bardzo biedna
O3 - trudno powiedzie¢ / nie wiem

5. Czy interesuje sie Pan(i) TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEJ GMINY?
W ogéle sie tym -2 -1 $rednio 1 2 Bardzo sie tym
nie interesuje a a a d d interesuje

6. Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy zdarzyto sie Panu(i):

- sprawdzac informacje na stronie internetowej urzedu gminy 0 - tak 3 - nie
- rozmawiac z sgsiadami lub innymi osobami o sprawach gminy 0 - tak 3 - nie
- rozmawiac z radnym gminy o jakiej$ sprawie dotyczacej gminy 3 - tak 3 - nie
- sprawdzac plany, uchwaty, protokoty lub inne dokumenty gminne 3 - tak 3 - nie
- uczestniczy¢ w zebraniu z przedstawicielami urzedu gminy / radnymi 3 - tak 3 - nie
- poszukiwac informacji na temat dziatan podejmowanych przez wtadze gminy 3 - tak 3 - nie

7. Czy Pana(i) zdaniem wtadze gminy INFORMUIJA, czy tez NIE INFORMUJA mieszkancow o swoich dziataniach?
W ogdle -2 -1 $rednio 1 2 Bardzo dobrze
nie informuja ) ) ) 0 0 informuja

8. Ktdre z ponizej wymienionych sposobow informowania mieszkancow o dziataniach wtadz gminy uwaza Pan(i) za
najwygodniejsze (najlepsze) dla mieszkancow? (W tym pytaniu mozna wskaza¢ kilka odpowiedzi)

3 - zebrania/spotkania przedstawicieli urzedu/ [ - media lokalne (np. gazeta lokalna, radio, TV) 3 - inne sposoby
radnych z mieszkaricami gminy 3 - oficjalna strona internetowa urzedu gminy

3 - tablice ogtoszen w urzedzie gminy 3 - lokalny portal informacyjny (nie urzedowa

3 - tablice ogtoszen poza urzedem gminy strona internetowa)

9. Czy Pan(i) zdaniem mieszkancy naszej gminy maja REALNY WPLYW na waine decyzije podejmowane przez WtADZE
SAMORZADOWE W NASZEJ GMINIE, czy tez s pozbawieni takiego wptywu?
-2 -1 $rednio 1

2
W ogdle nie maja wpltywu a a a a a Maja bardzo duzy wptyw

10. Prosimy okresli¢, czy Pana(i) zdaniem WLADZE GMINY na ogot:
O - sprzyjajg spotecznej aktywnosci mieszkaricéw i wspierajg ich inicjatywy (pomysty na dziatania), czy tez

3 - nie wykazujg zainteresowania pomystami i inicjatywami zgtaszanymi przez mieszkarncéw 3 - trudno powiedzie¢

11. Czy DZIALA Pan(i) w jakiejs LOKALNEJ organizacji spotecznej / pozarzadowej (organizacji podejmujacej

, . X . o ) L O-tak  3-nie
dziatania przede wszystkim na terenie naszej gminy i ewentualnie gmin osciennych)?

12. Czy DZIALA Pan(i) w jakiej$ PONADLOKALNEJ organizacji spotecznej / pozarzagdowej (organizacji o

zasiegu regionalnym, krajowym lub miedzynarodowym)? 0 - tak 0 - nie

Jesli tak, to czy ta organizacja (lub te organizacje) PONADLOKALNA(E) podejmuje jakies dziatania

- 3 -ni
NA TERENIE NASZEJ GMINY? tak nie ¢
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13. Jak ocenia Pan(i) wspotprace samorzadu naszej gminy z organizacjami spotecznymi /pozarzagdowymi? Czy jest to wspétpraca:

3 - bardzo dobra O - dobra 3 - $rednia O - staba O3 - bardzo staba 3 - nie wiem

14. Czy w ciggu ostatniego roku zatatwiat Pan(i) I - tak kilka raz - tak raz I - nie 3 - nie
jakakolwiek sprawe w Urzedzie Gminy? ’ y ’ pamietam

15. Jak, ogdlnie rzecz biorac, ocenia Pan(i) PRACE urzednikow zatrudnionych w Urzedzie Gminy? (urzednicy to pracownicy urzedu
z wyfgczeniem wtadz gminy — czyli Burmistrza i Rady Gminy)
-2 -1 srednio 1

. 2
Bardzo nisko a a a a a Bardzo wysoko

16. Jak, ogélnie rzecz biorac, ocenia Pan(i) NASTAWIENIE urzednikéw gminnych DO MIESZKANCOW zatatwiajacych sprawy w
urzedzie gminy?

Bardzo Zle, -2 -1 srednio 1 2 Bardzo dobrze,
nie sg pomocni ] ] O 0 0 sg bardzo pomocni

17. Jak ocenia Pan(i) W_NASZEJ GMINIE: (w kazdym wierszu prosimy zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedZ)

bardzo , . bardzo
. srednio
ile dobrze
-2 1 0 1 2 e
wiem
1. czystosc SRODOWISKA NATURALNEGO a a a a a O
2. czysto$¢ POWIETRZA O a a a a a
3. jako$¢ WODY PITNEJ (m.in. smak, zapach, wyglgd) a a a a a a
4. obecno$¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka (parki, tereny zielone, itp.) a a a a a a
5. dbatosé instytucji publicznych o stan SRODOWISKA PRZYRODNICZEGO a a a a a a
6. estetyke BUDYNKOW PUBLICZNYCH (ich wyglgd) a a a a a O
7. czysto$¢ MIEJSC PUBLICZNYCH (np. sprzatanie placow, parkow, ulic, itp.) a a a a a a
8. ODBIOR SMIECI z gospodarstw domowych a ] 0 a a m
9. mozliwo$¢ SEGREGACII SMIECI a a a a a a
18. Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy prowadzit(a) Pan(i) samochéd lub . . .
motor po drogach przebiegajacych przez teren naszej gminy? 0 - tak 0 - nie 0 - nie pamigtam
19. Jak czesto w ciagu ostatnich trzech miesiecy korzystat(a) Pan(i) z KOMUNIKACII PUBLICZNEJ na terenie naszej gminy?
(3 - codziennie lub prawie codziennie (3 - nie codziennie, ale przynajmniej raz w tygodniu 3 - nie
3 - od czasu do czasu, rzadziej niz raz w tygodniu 3 - wcale pamietam
20. Jak ocenia Pan(i) W NASZEJ GMINIE: (w kazdym wierszu prosimy zaznaczyc tylko jedng odpowiedz)
bardzo , . bardzo
. srednio
zle dobrze
-2 -1 0 1 2 e
wiem
1. dostgpn?sc TBAN%PORTU ZBIO,ROWEQO na terenie gminy (np. a g g a a -
komunikacji miejskiej, PKSu, buséw, kolei...)
2. jako$¢ TRANSPORTU ZBIOROWEGO na terenie gminy a a a a a a
3. jako$¢ / stan nawierzchni DROG / ULIC ] 0 0 ] ] ]
4, przepustowo.sc gfownych tras komunlkacyjr.wch w gminie w godzinach a g g g a a
szczytu (utrudnienia w ruchu drogowym, korki)
5. dostepno$é TRAS ROWEROWYCH a a a a O O
6. bezpieczenistwo na drogach a a a a O O
7. utrzymanie drég publicznych W ZIMIE (np. ods$niezanie) a a a a a a
A
A
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21. Czy ma Pan(i) dziecko / dzieci w wieku przedszkolnym?

O -tak =» Czy dziecko/dzieci chodzq do przedszkola? = (3 - tak, do publicznego [ - tak, do publicznego i prywatnego
3 - nie 3 - tak, do prywatnego (3 - nie, nie chodzi / nie chodzg

22. Czy ma Pan(i) jest dziecko / s dzieci w wieku szkolnym? I -tak 0 - nie

22a. Jesli tak to prosimy zaznaczy¢ rodzaj szkoty (szkét), do ktorej uczeszcza(ja) dziecko (dzieci): (mozliwych wiele wskazan)

Szkota podstawowa: Gimnazjum: Szkota ponadgimnazjalna:
3 - publiczna na terenie naszej gminy [ - publiczne na terenie naszej gminy (O - publiczna na terenie naszej gminy
3 - prywatna na terenie naszej gminy [ - prywatne na terenie naszej gminy (0 - prywatna na terenie naszej gminy
0 - publiczna na terenie innej gminy (3 - publiczne na terenie innej gminy (3 - publiczna na terenie innej gminy
0 - prywatna na terenie innej gminy O - prywatne na terenie innej gminy 0 - prywatna na terenie innej gminy

23. Jak ocenia Pan(i) W NASZEJ GMINIE: (w kazdym wierszu prosimy zaznaczyc tylko jedng odpowiedz)

bardzo 8 . bardzo
. srednio
ile dobrze
-2 1 0 1 2 e
wiem
1. jako$¢ nauczania w SZKOLACH PODSTAWOWYCH a a a a a 0
2. jakos¢ nauczania w SZKOtACH GIMNAZJALNYCH d d a a a a
3. jako$¢ nauczania w SZKOtACH SREDNICH O O a a a a
4. dostepnosé PRZEDSZKOLI a a a a a a
5. dostepnosé PLACOW ZABAW DLA DZIECI a a a a a a
6. dostepnosé catorocznych SWIETLIC dla dzieci i mtodziezy a a a a a a
7. dostepnosé ZAJEC POZALEKCYIJNYCH dla dzieci i mtodziezy a a a a a a
8. dostepnosé ROZNYCH FORM ciekawego spedzania czasu wolnego dla m] m] O O 0 O
dzieci i mtodziezy
24. lle os6b liczy Pana(i) gospodarstwo domowe — tzn. ile oséb liczy najblizsza rodzina zamieszkujaca
wraz z Panem/Pania pod jednym dachem wtaczajac w to wszystkie osoby (wraz z Panem/Panig)? B 0s6b
25. Jak Pan(i) ocenia sytuacje materialng Pana(i) gospodarstwa domowego?
3 - bardzo Zle — zyjemy bardzo biednie [J - érednio —wystarcza [ - raczej dobrze — zyjemy dos$¢ dostatnio
3 - raczej zle — wystarcza nam jedynie ngm »od pltle,rwszego do O - bardzo dobrze — niczego nam nie 3 - trudno
pierwszego . .,
na podstawowe potrzeby brakuje powiedzie¢
26. Jak ocenia Pan(i) W NASZEJ GMINIE: (w kaZzdym wierszu prosimy zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedZ)
bardzo 8 . bardzo
. srednio
zle dobrze
-2 1 0 1 2 e
wiem
1. dziatalno$¢ INSTYTUCI OPIEKI SPOLECZNE) O O 0 o O 0

2. przystosowanie budynkéw publicznych do POTRZEB OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

3. mozliwo$¢ skorzystania przez potrzebujacych z UStUG OPIEKUNCZYCH
finansowanych przez gmine

4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE GMINY osobom znajdujgcym sie w
trudnej sytuacji zyciowej

a
a
a
a
a
a

5. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji Zyciowej

6. zainteresowanie instytucji gminnych problemami SENIOROW

7. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

aaa Q
aaa Q
aaga Q
aaga Q
[ I I R
aaga Q

8. funkcjonowanie APTEK(I)
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27. Jaki jest (sg) Pana(i) najwazniejsze ZRODtA UTRZYMANIA? Prosimy wskaza¢ gidwne Zrédita swoich dochodéw — mozliwych
wiele odpowiedzi

3 - pracuje na etacie (catym lub czesci) 3 - utrzymuije sie z rolnictwa 3 - student / uczen
3 - mam wtasng firme 3 - pracuje na umowe(y) zlecenia 3 - emeryt/rencista
3 - pracuje dorywczo w réznych miejscach 3 - nie pracuje, zajmuje sie domem 3 - bezrobotny(a) O-inne

28. Jak ocenia Pan(i) W NASZEJ GMINIE: (w kazdym wierszu prosimy zaznaczyc tylko jedng odpowiedz)

bardzo 8 . bardzo
. srednio
ile dobrze
) -1 0 1 2 ne
wiem
1. dostepnoé¢ MIEJSC PRACY 0 0 0 0
2. mozliwos$¢ zatozenia WEASNEGO BIZNESU a a a a
3. wsparcie udzielane PRZEDSIEBIORCOM przez gmine a a a a a a
29. Jak czesto zdarza sie Panu(i): bardzo raczej srednio raczej bardzo trudno
czesto czesto rzadko rzadko powiedziec
lub nigdy
1. spotykac ze znajomymi a a a a a a
2. uczestniczy¢ w spotkaniach organizacji spotecznej
S o . d d a a a a0
innej niz organizacje przykoscielne
3. uprawia¢ amatorsko jakis sport a a a a O a0
4. uczestniczy¢ jako widz w imprezie sportowej O a a a a a0
5. chodzi¢ dla przyjemnosci na spacery lub wycieczki O a a a a a0
(?. .zajmowac'su: dziataniem z?rtystycznym (np. . g a 0 0 0 0
Spiewem, taricem, malowaniem, rekodzietem, itp.)
7. uczestnl.czy.c w imprezach kulturalhych - n.p..ogladac g g g g g g
przedstawienia, wystepy, koncerty, filmy w kinie
8. uczestniczy¢ w qutkanlach w ko§C|eIe mr}y.ch niz a a g a a g
msza (np. w spotkaniach organizacji przykoscielnych)
30. Jak ocenia Pan(i) W NASZEJ GMINIE: (w kazdym wierszu prosimy zaznaczyc tylko jedng odpowiedz)
bardzo 8 . bardzo
. srednio
zle dobrze
2 1 0 1 2 e
wiem
1. dziatalno$¢ DOMU(6w) KULTURY (np. oferte, aktywnosc) a a a a a a
2. dziatalnos¢ BIBLIOTEKI (bibliotek) (np. oferte, aktywnosg) a a a a a a
3. mozliwo$¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ a a a a a a
4. mozliwo$é CZYNNEGO UPRAWIANIA sportu a a a a a 0
5. mozliwos$¢ uczestniczenia JAKO WIDZ/SLUCHACZ w zyciu KULTURALNYM 0 0 a o o o

(np. ogladania przedstawien, wystepdw, stuchania koncertéw, itp.)

6. mozliwosci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH (np. $épiewania w
chorze, grania w zespole, uczestniczenia w warsztatach malarskich, itp.)

a
a
a
a
a
a

7. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w réznych DZIALANIACH
SPOLECZNYCH (np. w organizacjach spotecznych)

8. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktérych dorosli mogg spedzaé czas wolny poza
domem (np. klubow, swietlic, kawiarni, itd.)

9. dostep do MIEJSC REKREACII (wypoczynku na tonie natury) w najblizszej
okolicy Pana(i) zamieszkania

10. jako$¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy (np. dostepnosé
chodnikéw, ich stan, oswietlenie w nocy)
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31. Co, Pana(i) zdaniem, na ogét przewaza w RELACJACH POMIEDZY LUDZMI na terenie naszej gminy: nieufnosé, ostroznos¢ i
INTERES PRYWATNY, czy tez poczucie solidarnosci i DBALOSC O DOBRO WSPOLNE?

3 - przewaza nieufnosé, ostroznosé i INTERES PRYWATNY
O - przewaza poczucie solidarnoéci i DBALOSC O DOBRO WSPOLNE 3 - trudno powiedzie¢

32. Jak ogélnie ocenia Pan(i) bezpieczeristwo w miejscach publicznych w naszej gminie? Czy jest tam na ogot:

bard iebezbi . -2 -1 srednio 1 2 Ikowicie bezpi .
arazo niebezpiecznie catkowicle pezpiecznie
P o 0 o o 0 P

33. Czy, Pana(i) zdaniem, spacerowanie w poblizu miejsca Pana(i) zamieszkania w godzinach wieczornych jest na ogét:

bard iebezpi -2 -1 srednio 1 2 Howicie bezoi
ardzo niebezpieczne catkowicie bezpieczne
P 0 0 0 0 0 P
34. Prosimy powiedzie¢, jak generalnie ocenia Pan(i) naszg gmine, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?
bardzo 3l -2 -1 $rednio 1 2 bardzo dob
ardzo ile ardzo dobrze
a a a a a

35. Prawo naktada na Gmine obowigzek rownoczesnej realizacji wielu zadan. Nie mozna z zadnego zrezygnowaé, ale przy
planowaniu budzetu mozna niektére z nich traktowac jako wazniejsze. Ktére dziedziny, Pana(i) zdaniem powinny by¢
szczegblnie WSPIERANE? Prosimy zaznaczy¢ NIE WIECEJ NIZ TRZY najwazniejsze pozycje na prezentowane;j liscie:

3 - bezpieczenstwo publiczne O - pomoc spoteczna i mieszkania komunalne [ - infrastruktura drogowa

0 - o$wiata i opieka przedszkolna 3 - sport i rekreacja O - wodociagi i kanalizacja

O - zajecia pozalekcyjne dla dzieci 3 - ochrona i profilaktyka zdrowia 3 - inna sfera (prosimy podac jaka?)
3 - dziatalno$¢ instytucji kultury O - park miejski, tereny zielone, rekreacyjne =

0 - wsparcie organizacji spotecznych [0 - czysto$¢ ulic i terendw publicznych

36. Co jest dla Pana(i) najwiekszym problemem zwigzanym z zyciem w naszej gminie?

37. Jaka ocene wystawitby Pan(i) WOJTOWI GMINY za jego DZIALALNOSC W
CZASIE TEJ KADENCJI? Prosimy dokonac oceny w skali ocen szkolnych (od 1 do 6). (076110 - T R

38. Jaka ocene wystawitby Pan(i) RADZIE GMINY za jej DZIALALNOSC W CZASIE
TEJ KADENCJI? Prosimy dokonac oceny w skali ocen szkolnych (od 1 do 6). (076110 - T R

Na koniec ankiety chcielibySsmy prosic¢ Pana(ig) o podanie kilku podstawowych informacji o sobie. Przypominamy,
ze ankieta jest ANONIMOWA - podane informacje zostang wykorzystane jedynie w zbiorczych zestawieniach.

a) Pleé: 0 - Mezczyzna (J - Kobieta
3 - podst 3 - gimnazjalne 3 - pomaturalne / policealne

b) Wyksztatcenie: podstaWowe g ) P /p 0 - wyisze
3 - zawodowe 3 - $rednie 3 - niepetne wyisze

c¢) llemaPan(i)lat? - ponizej18 - 18-25 0 -26-35 - 36-45 - 46-55 0-56-65 (- powyzej 65

Bardzo dziekujemy za wypetnienie ankiety!

Prosimy o zwrot ankiety osobie, ktéra jg Pani / Panu wreczyta (lub inna instrukcja postepowania)

Czy chiat(a)by Pan(i) zwrdci¢ uwage witadzom gminy na jakqs sprawe, ktora nie zostata poruszona w tej ankiecie?

=
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